ДОКЛАД

о состоянии и развитии конкурентной среды на рынках товаров, работ и

услуг Тейковского муниципального района Ивановской области 

за 2017 год

В целях оценки состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг Тейковского муниципального района Ивановской области, определения перечня приоритетных и социально значимых рынков, нуждающихся в развитии конкуренции, администрацией Тейковского муниципального района был проведен мониторинг состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг в Тейковском муниципальном районе.
Мониторинг наличия (отсутствия) административных барьеров и

оценки состояния конкурентной среды субъектами предпринимательской деятельности.
В рамках социологической части мониторинга наличия (отсутствия) административных барьеров и оценки состояния конкурентной среды проведено анкетирование представителей субъектов предпринимательской деятельности Тейковского муниципального района Ивановской области с общей выборкой в 30 респондентов.

Наибольший   удельный   вес респондентов   пришелся   на   субъекты предпринимательской деятельности, осуществляющих свою деятельность на следующих рынках:

«Розничная торговля» - 70% (21 чел.),

«Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство» - 6,7% (2 чел.),
«Производство пищевых продуктов, включая напитки и табака» - 3,333% (1 чел.),
«Текстильное и швейное производство» – 3,333% (1 чел.),

«Транспорт и связь» – 3,333% (1 чел.),

«Строительство» - 3,333% (1 чел.)
«Общественное питание» - 3,333% (1 чел.),

«Услуги ЖКХ» - 3,333% (1 чел.),

«Предпринимательская деятельность по управлению МКД» - 3,333 (1 чел.).
По периоду времени, в течение которого осуществляют свою деятельность субъекты предпринимательской деятельности, респонденты распределились следующим образом (рис. 1): 

Рис. 1. Период времени, в течение которого осуществляют свою деятельность субъекты предпринимательской деятельности
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Среди опрошенных респондентов 80% (24 чел.) являются собственниками бизнеса (совладельцами), 3,3% (1 чел.) – занимают руководящую должность высшего звена, 6,7% (2 чел.) - занимают руководящую должность среднего звена, 10% (3 чел) - не руководящие сотрудники.
По численности сотрудников организации - 100% (30 чел.) респондентов ответили, что численность сотрудников их организаций - до 15 человек.
Примерная величина годового оборота бизнеса, представляемого респондентами:

- 90% (27 чел.) – являются представителями микропредприятий, с годовым оборотом до 120 млн. руб.,
- 3,3% (1 чел.) - является представителем малого предприятия, с годовым оборотом от 120 до 800 млн. руб.,
- 6,7% (2 чел.) – испытали затруднение при выборе ответа.

Основной продукцией (товаром, работой, услугой) бизнеса опрашиваемых респондентов являются:

- торговля или дистрибуция товаров и услуг, произведенных другими компаниями, – 63,3% (19 чел.),
- услуги - 20% (6 чел.),

- конечная продукция - 10% (3 чел.). 
- сырье и материалы для дальнейшей переработки – 6,7% (2 чел.),

Большинство   респондентов   осуществляют   свою   деятельность на локальном рынке (отдельное муниципальное образование) – 53,4% (16 чел.), на рынке Ивановской области – 40% (12 чел.), на рынках нескольких субъектов  Российской Федерации – 3,3% (1 чел), на рынке Российской Федерации - 3,3% (1 чел.).
В рамках мониторинга были получены оценки представителей хозяйствующих субъектов относительно уровня конкурентной среды на представляемых ими рынках (рис. 2). 

Рис. 2. Оценка субъектами предпринимательской деятельности состояния конкурентной среды Тейковского муниципального района. 
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Оценка респондентами примерного количества конкурентов бизнеса, предлагающих аналогичную продукцию (товар, работу, услугу) или ее заменители, на основном рынке респондентов:

	Нет конкурентов
	3,3% (1 чел.)

	От 1 до 3 конкурентов
	53,3% (16 чел.)

	4 и более конкурентов
	26,7% (8 чел.)

	Большое число конкурентов
	16,7% (5 чел.) 

	Затрудняюсь ответить
	


Изменение числа конкурентов бизнеса, представляемого респондентами, на основном рынке товаров и услуг за последние 3 года: 

	Увеличилось на 1-3 конкурента
	46,7% (14 чел.)

	Увеличилось более чем на 4 конкурента
	13,3% (4чел.)

	Сократилось на 1-3 конкурента
	

	Сократилось более чем на 4 конкурента
	

	Не изменилось
	30% (9 чел.)

	Затрудняюсь ответить
	100% (3 чел.)


Оценка качества официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг Ивановской области (количество участников, данные о перспективах развития конкретных рынков, барьеры входа на рынки и т.д.) и деятельности по содействию развитию конкуренции, размещаемой в открытом доступе:

	
	Удовлетворительное
	Скорее удовлетворительное
	Скорее неудовлетворительное
	Неудовлетворительное
	Затрудняюсь ответить/мне ничего не известно о такой информации

	Уровень доступности
	33,3% (10 чел.)
	43,3% (13 чел.)
	
	
	23,3% (7 чел.)

	Уровень понятности
	26,7% (8 чел.)
	43,3% (13 чел.)
	6,7% (2 чел.)
	
	23,3% (7 чел.)

	Удобство получения
	30% (9 чел.)
	46,7% (14 чел.)
	
	
	23,3% (7 чел.)


Примерное число поставщиков основного закупаемого товара (работы, услуги), приобретаемого респондентами для производства и реализации собственной продукции; удовлетворенность состоянием конкуренции между поставщиками этого товара: 

	
	Единственный поставщик/Неудовлетворительно
	2-3 поставщика/ Скорее неудовлетворительно
	4 и более поставщика/Скорее удовлетворительно
	Большое количество поставщиков/ удовлетворительно
	Затрудняюсь ответить

	Число поставщиков основного закупаемого товара (работы, услуги)
	
	30%

(9 чел.)
	23,3%

(7 чел.)
	40%

(12 чел.)
	6,7%

(2 чел.)

	Удовлетворенность состоянием конкуренции между поставщиками основного закупаемого товара (работы, услуги)
	
	30%

(9 чел.)
	13,3%

(4 чел.)
	40%

(12 чел.)
	16,7%

(5 чел.)


Основной закупаемый товар (работа, услуги)

	Продукты питания
	46,7% (14 чел.)

	Мясо
	6,7% (2 чел.)

	Сахар
	3,3% (1 чел.)

	Текстиль
	3,3% (1 чел.)

	Услуги ЖКХ
	3,3% (1 чел.)

	Стройматериалы, хозтовары
	6,7% (2 чел.)

	Одежда, обувь
	3,3% (1 чел.)

	Промышленные товары
	3,3% (1 чел.)

	Материалы для ремонта МКД
	3,3% (1 чел.)

	Не указали
	20% (6 чел.)


Наименование товаров, работ, услуг, закупаемых  респондентами для производства и реализации собственной продукции, конкуренция (состояние конкуренции) между поставщиками которых оценивается как неудовлетворительная

	Бензин
	3,3% (1 чел.)

	Услуги ЖКХ
	3,3% (1 чел.)

	Не указали
	93,4% (24 чел.) 


Отраслевой рынок в Тейковском муниципальном районе, оцениваемый респондентами, как приоритетный и социально-значимый для развития конкуренции

	Социально-значимые продукты питания
	3,3% (1 чел.)

	Услуги ЖКХ
	6,7% (2 чел.)

	Свиноводство
	3,3% (1 чел.)

	Не указали
	86,7% (26 чел.)


Оценка респондентами конкуренции на отраслевом рынке в Тейковском муниципальном районе, как имеющей высокий уровень развития

	да
	70% (21 чел.)

	нет
	16,7% (5 чел.)

	не указали
	13,3% (4 чел.)


ОЦЕНКА БАРЬЕРО ВЕДЕНИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Административные барьеры, являющиеся наиболее существенными для ведения текущей деятельности или открытия нового бизнеса на рынке, основанном для бизнеса, по мнению респондентов 

	Сложность получения доступа к земельным участкам
	10% 

(3 чел.)

	Нестабильность российского законодательства, регулирующего предпринимательскую деятельность 
	60%

(18 чел.)

	Коррупция (включая взятки, дискриминацию и предоставление преференций отдельным участникам на заведомо неравных условиях)
	-

	Сложность/затянутость процедуры получений лицензий
	3,3% 

(1 чел.)

	Высокие налоги
	33,3% 

(10 чел.)

	Необходимость установления партнерских отношений с органами власти
	-

	Ограничение/сложность доступа к закупкам компаний с госучастием и субъектов естественных монополий
	-

	Ограничение/сложность доступа к поставкам товаров, оказанию услуг и выполнению работ в рамках госзакупок 
	-

	Ограничение органами власти инициатив по организации совместной деятельности малых предприятий (например, в части создания совместных предприятий, кооперативов и др.) 
	-

	Иные действия/давление со стороны органов власти, препятствующие ведению бизнеса на рынке или входу на рынок новых участников
	-

	Силовое давление со стороны правоохранительных органов (угрозы, вымогательства и т.д.)
	-

	Нет ограничений
	26,7% 

(8 чел.)

	Другое (пожалуйста укажите) 
	-


Оценка деятельности органов власти на основном для бизнеса, представляемого респондентами, рынке:

	Органы власти помогают бизнесу своими действиями
	40%

(12 чел.)

	Органы власти  ничего не предпринимают, что и требуется
	

	Органы власти не предпринимают каких-либо действий, но их участие не обходимо 
	

	Органы власти  только мешают бизнесу своими действиями
	

	В чем-то органы власти помогают, в чем-то мешают
	3,3% (1 чел.)

	Затрудняюсь ответить
	56,7% (17 чел.)

	Другое (пожалуйста укажите)
	


Оценка преодолимости административных барьеров для ведения текущей деятельности и открытия нового бизнеса на рынке, основном для бизнеса, представляемым респондентами

	Есть ли непреодолимые административные барьеры 
	

	Есть барьеры, преодолимые при осуществлении значительных затрат 
	3,3% (1 чел.)

	Административные барьеры есть, но они преодолимы без существенных затрат  
	23,3% 

(7 чел.)

	Нет административных барьеров
	30% (9 чел.)

	Затрудняюсь ответить
	43,3%

(13 чел.)


Оценка респондентами изменения уровня административных барьеров на рынке, основном для бизнеса, в течение последних 3 лет

	Административные барьеры были полностью устранены
	

	Бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры, чем раньше
	23,3% (7 чел.)

	Уровень и количество административных барьеров не изменились
	6,7% (2 чел.)

	Бизнесу стало сложнее преодолевать административные барьеры чем раньше
	3,3% (1 чел.)

	Ранее административные барьеры отсутствовали, однако сейчас появились
	

	Административные барьеры отсутствуют, как и ранее
	16,7%

(5 чел.)

	Затрудняюсь ответить
	50%

(15 чел.)


Оценка характеристик услуг субъектов  естественных монополий в Ивановской области по следующим критериям: 1. удовлетворительно/ низкая. 2. скорее удовлетворительно/скорее низкая. 3. скорее неудовлетворительно/скорее высокая. 4. неудовлетворительно/высокая. 5. затрудняюсь ответить (укажите один ответ для каждой характеристики в каждой строке)

	
	Сроки  получения доступа
	Сложность (количество) процедур подключения
	Стоимость подключения

	
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Водоснабжение, водоотведение
	26,7%

8 ч.
	43,3%

13 ч.
	3,3%

1 ч.
	
	26,7%

8 ч.
	40%

12 ч.
	30%

9 ч.
	6,7%

2 ч.
	
	23,3%

7 ч.
	10%

3 ч.
	20%

6 ч.
	23,3%

7 ч.
	3,3%

1 ч.
	43,3%

13 ч.

	Газоснабжение
	16,7%

5 ч.
	10%

3 ч.
	10%

3 ч.
	16,7%

5 ч.
	46,6%

14 ч.
	16,7%

5 ч.
	6,6%

2 ч.
	16,7%

5 ч.
	10%

3 ч.
	50%

15 ч.
	
	3,3%

1 ч.
	23,4%

7 ч.
	3,3%

1 ч.
	70%

21 ч.

	Электроснабжение
	16,7%

5 ч.
	16,7%

5 ч.
	36,6%

11 ч.
	
	30%

9 ч.
	13,3%

4 ч.
	13,3%

4 ч.
	30%

9 ч.
	10%

3 ч.
	33,4%

10 ч.
	6,7%

2 ч.
	20%

6 ч.
	20%

6 ч.
	10%

3 ч.
	43,3%

13 ч.

	Теплоснабжение
	13,3%

4 ч.
	10%

3 ч.
	13,3%

4 ч.
	
	63,4%

19 ч.
	16,7%

5 ч.
	10%

3 ч.
	3,3%

1 ч.
	6,7%

2 ч.
	63,3%

19 ч.
	13,3%

4 ч.
	13,3%

4 ч.
	10%

3 ч.
	3,4%

1 ч.
	60%

18 ч.

	Телефонная связь
	33,4%

10 ч.
	10%

3 ч.
	10%

3 ч.
	3,3%

1 ч.
	43,3%

13 ч.
	16,7%

5 ч.
	10%

3 ч.
	
	10%

3 ч.
	63,3%

19 ч.
	13,3%

4 ч.
	10%

3 ч.
	10%

3 ч.
	6,7%

2 ч.
	60%

18 ч.


Оценка сложности (количества процедур) и сроков их получения  
	Наименование процедуры
	Количество процедур
	Срок получения услуги

	Подключение к электросетям
	3
	-

	Подключение к сетям водоснабжения и водоотведения
	2
	-

	Подключение к тепловым сетям
	2
	-

	Подключение к телефонной сети
	-
	-

	Получение доступа к земельному участку
	-
	-


Мониторинг 

удовлетворенности потребителей качеством товаров и услуг и ценовой конкуренцией на рынках Ивановской области.

В рамках социологической части мониторинга состояния и развития конкурентной среды в Ивановской области проведено анкетирование с общей выборкой в 50 респондентов. 

В анкетировании приняло участие 32% (16 чел.) мужчин и 68% (34 чел.) женщин от общего числа респондентов. 

Большинство респондентов 36% (18 чел.) принадлежат к возрастной группе от 36 до 50 лет, 34% (17 чел.) респондентов - в возрасте от 21 до 35 лет. 16% (8 чел.) респондентов - старше 51 года, 14% (7 чел.) - моложе 20 лет. По социальному статусу респонденты распределились следующим образом: работают – 74% (37 чел.), без работы -  6% (3 чел.), учатся – 6% (3 чел.), домохозяйки - 6% (3 чел.), пенсионеры – 4% (2 чел.), иное - 4% (2 чел.).
46% (23 чел.) респондентов имеют 2 детей, 38% (29 чел.) - 1 ребенка, у 14% (7 чел.) детей нет, еще у 2% (1 чел.) - от 3 и более детей.

Большинство опрошенных имеют высшее образование - 42% (21 чел.), 26% (13 чел.) респондентов - имеют среднее специальное образование, 22% (11 чел.) респондентов - имеют общее среднее образование, 10% (5 чел.) респондентов - неполное высшее. 

По уровню среднемесячного дохода в расчете на одного члена семьи респонденты распределились следующим образом:

54% (27 чел.) - доход до 10 тыс. руб.,

44 % (22 чел.) - доход составляет от 10 до 20 тыс. руб.,

2% (1 чел.) - доход от 45 до 60 тыс. руб.

Оценка потребителями количества организаций, предоставляющих товары, работы и услуги на рынках Тейковского муниципального района Ивановской области
	
	Избыточно (много) 
	Достаточно
	Мало


	Нет совсем


	Затрудняюсь ответить

	Рынок услуг дошкольного образования
	24%
(12 чел.)
	50%

(25 чел.)
	16%

(8 чел.)
	
	10%
(5 чел.)

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	10%

(5 чел.)
	48%

(24 чел.)
	20%

(10 чел.)
	
	22% 

(11 чел.)

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	10%

(5 чел.)
	56%

(28 чел.)
	8%

(4 чел.)
	
	26%

(13 чел.)

	Рынок медицинских услуг
	10%

(5 чел.)
	62%

(31 чел.)
	24%

(12 чел.)
	
	4%

(2 чел.)

	Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	10%

(5 чел.)
	36%

(18 чел.)
	20%

(10 чел.)
	6%

(3 чел.)
	28%

(14 чел.)

	Рынок услуг в сфере культуры
	16%

(8 чел.)
	54%

(27 чел.)
	18%

(9 чел.)
	
	12%

(6 чел.)

	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
	10%

(5 чел.)
	74%

(37 чел.)
	6%

(3 чел.)
	
	10%

(5 чел.)

	Розничная торговля
	28%

(14 чел.)
	54%

(27 чел.)
	10%

(5 чел.)
	
	8%

( чел.)

	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
	24%

(12 чел.)
	50%

(25 чел.)
	20%

(10 чел.)
	
	6%

(3 чел.)

	Рынок услуг связи
	16%
8 (чел.)
	64%

(32 чел.)
	8%

(4 чел.)
	
	12%

(6 чел.)

	Рынок услуг социального обслуживания населения
	10%

(5 чел.)
	50%

(25 чел.)
	18%

(9 чел.)
	4%

(2 чел.)
	18%

(9 чел.)

	Рынок строительства
	10%

(5 чел.)
	50%

(25 чел.)
	8%

(4 чел.)
	18%

(9 чел.)
	14%

(7 чел.)

	Рынок текстильной промышленности
	16%

(8 чел.)
	50%

(25 чел.)
	8%

(4 чел.)
	12%

(6 чел.)
	14%

(7 чел.)

	Рынок продукции агропромышленного комплекса
	18%

(9 чел.)
	52%

(26 чел.)
	12%

(6 чел.)
	4%

(2 чел.)
	14%

(7 чел.)


Удовлетворенность потребителей характеристиками товаров и услуг на рынках Тейковского муниципального района 

(1. Удовлетворен 2. Скорее удовлетворен 3. Скорее не удовлетворен 4. Не удовлетворен 5. Затрудняюсь ответить). 

	
	Уровень цен

%/чел.
	Качество

%/чел.
	Возможность выбора

%/чел.

	
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг дошкольного образования
	38/19
	46/23
	
	
	16/8
	36/18
	44/22
	2/1
	
	18/9
	36/18
	42/21
	
	2/1
	20/10

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	32/16
	52/26
	
	
	14/7
	32/16
	44/22
	2/1
	
	22/11
	34/17
	42/21
	2/1
	
	22/11

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	30/15
	44/22
	
	
	26/13
	32/16
	40/20
	
	
	28/14
	32/16
	34/17
	2/1
	2/1
	30/15

	Рынок медицинских услуг
	30/15
	50/25
	6/3
	4/2
	10/5
	30/15
	50/25
	4/2
	4/2
	12/6
	34/17
	40/20
	4/2
	6/3
	16/8

	Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	30/15
	36/18
	
	
	34/17
	30/15
	30/15
	
	
	40/20
	32/16
	28/14
	
	
	40/20

	Рынок услуг в сфере культуры
	34/17
	52/26
	
	
	14/7
	32/16
	48/24
	2/1
	
	18/9
	34/17
	44/22
	
	2/1
	20/10

	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
	30/15
	48/24
	6/3
	6/3
	10/5
	32/16
	46/23
	4/2
	4/2
	14/7
	32/16
	40/20
	6/3
	6/3
	16/18

	Розничная торговля
	32/16
	38/19
	
	
	30/15
	36/18
	50/25
	4/2
	
	10/5
	36/18
	46/23
	
	2/1
	16/8

	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
	34/17
	54/27
	6/3
	
	6/3
	36/18
	50/25
	2/1
	
	12/6
	36/18
	48/24
	
	2/1
	14/7

	Рынок услуг связи
	34/17
	50/25
	2/1
	2/1
	12/6
	38/19
	42/21
	2/1
	2/1
	16/8
	36/18
	40/20
	2/1
	2/1
	20/10

	Рынок услуг социального обслуживания населения
	28/14
	32/16
	
	
	40/20
	28/14
	34/17
	
	
	38/19
	30/15
	26/13
	
	
	44/22

	Рынок строительства
	32/16
	28/14
	2/1
	
	38/19
	32/16
	28/14
	2/1
	
	38/19
	32/16
	24/12
	2/1
	
	42/21

	Рынок текстильной промышленности
	38/19
	44/22
	2/1
	
	16/8
	38/19
	42/21
	2/1
	
	18/9
	38/19
	40/20
	2/1
	
	20/10

	Рынок продукции агропромышленного комплекса
	36/18
	48/24
	
	
	16/8
	36/18
	42/21
	
	
	22/11
	38/19
	42/21
	
	
	20/10


По мнению респондентов на следующие товары и (или) услуги цены в Ивановской области  выше по сравнению с другими регионами:

	услуги ЖКХ
	14% (7 чел.)

	продукты
	12% (6 чел.)

	затруднились ответить
	74% (37 чел.)


По мнению респондентов слабо развита конкуренция на следующих видах рынков товаров и услуг, что негативно сказывается на качестве товара и ценах:

	продукты питания
	4% (2 чел.)

	Услуги ЖКХ
	12% (6 чел.)

	Стройматериалы
	2% (1 чел.)

	затруднились ответить
	82% (41 чел.)


Оценка изменения количества организаций, предоставляющих следующие товары и услуги на рынках Ивановской области, в течение последних 3 лет:

	  
	Снизилось
	Увеличилось
	Не изменилось
	Затрудняюсь ответить

	Рынок услуг дошкольного образования
	2%
1 чел.
	34%

17 чел.
	40%

20 чел.
	24%

12 чел.

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	8%
4 чел.
	10%
5 чел.
	52%

26 чел.
	30%

15 чел.

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	2%
1 чел.
	16%

8 чел.
	56%

28 чел.
	26%

13 чел.

	Рынок медицинских услуг
	22%

11 чел.
	18%
9 чел.
	44%

22 чел.
	16%

8 чел.

	Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	8%

4 чел.
	2%
1 чел.
	50%

25 чел.
	40%

20 чел.

	Рынок услуг в сфере культуры
	
	30%

15 чел.
	50%

25 чел.
	20%

10 чел.

	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
	4%

2 чел.
	14%

7 чел.
	60%

30 чел.
	22%

11 чел.

	Розничная торговля
	2%

1 чел.
	48%

24 чел.
	36%

18 чел.
	14%

7 чел.

	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
	12%
6 чел.
	26%

13 чел.
	46%

23 чел.
	16%

8 чел.

	Рынок услуг связи
	2%

1 чел.
	16%

8 чел.
	60%

30 чел.
	22%

11 чел.

	Рынок услуг социального обслуживания населения
	4%
2 чел.
	6%
3 чел.
	64%

32 чел.
	26%

13 чел.

	Рынок строительства
	4%

2 чел.
	6%

3 чел.
	58%

29 чел.
	32%

16 чел.

	Рынок текстильной промышленности
	4%

2 чел.
	22%

11 чел.
	50%

25 чел.
	24%

12 чел.

	Рынок продукции агропромышленного комплекса
	8%

4 чел.
	18%

9 чел.
	48%

24 чел.
	26%

13 чел.


Оценка качества услуг субъектов естественных монополий в Тейковском муниципальном районе:

1. Удовлетворен  48% (24 чел.)
2. Скорее удовлетворен 18% (9 чел.)
3. Скорее не удовлетворен 8% (4 чел.)
4. Не удовлетворен 0% 

5.Затрудняюсь ответить 26% (13 чел.)
Оценка изменения характеристик товаров и услуг на рынках в Тейковском муниципальном районе в течение последних 3 лет:

1. Снижение 2. Увеличение 3. Не изменилось 4. Затрудняюсь ответить  

	
	Уровень цен, 
%/чел.
	Качество, 
%/чел.
	Возможность выбора, 
%/чел.

	
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4

	Рынок услуг дошкольного образования
	 
	64/32
	18/9
	18/9
	2/1
	16/8
	58/29
	24/12
	2/1
	32/16
	40/20
	26/13

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	8/4
	48/24
	20/10
	24/12
	8/4
	14/7
	50/25
	28/14
	6/3
	28/14
	36/18
	30/15

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	4/2
	20/10
	18/9
	58/29
	8/4
	10/5
	48/24
	34/17
	12/6
	30/15
	26/13
	32/16

	Рынок медицинских услуг
	 10/5
	58/29
	14/7
	16/8
	24/12
	6/3
	44/22
	26/13
	16/8
	28/14
	32/16
	24/12

	Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	 2/1
	40/20
	14/7
	44/22
	8/4
	2/1
	42/21
	48/24
	4/2
	24/12
	20/10
	52/26

	Рынок услуг в сфере культуры
	4/2
	44/22
	24/12
	28/14
	8/4
	12/6
	48/24
	32/16
	6/3
	30/15
	34/17
	30/15

	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
	 
	62/31
	20/10
	18/9
	10/5
	4/2
	68/34
	18/9
	8/4
	28/14
	40/20
	24/12

	Розничная торговля
	 8/4
	72/36
	14/7
	6/3
	8/4
	18/9
	58/29
	16/8
	6/3
	46/23
	28/14
	20/10

	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
	 
	66/33
	20/10
	7/14
	8/4
	16/8
	60/30
	16/8
	8/4
	38/19
	34/17
	20/10

	Рынок услуг связи
	 4/2
	60/30
	16/8
	20/10
	10/5
	12/6
	58/29
	20/10
	6/3
	36/18
	32/16
	26/13

	Рынок услуг социального обслуживания населения
	 2/1
	40/20
	18/9
	40/20
	6/3
	4/2
	48/24
	42/21
	4/2
	24/12
	30/15
	42/21

	Рынок строительства
	 2/1
	48/24
	16/8
	34/17
	6/3
	4/2
	48/24
	42/21
	6/3
	28/14
	24/12
	42/21

	Рынок текстильной промышленности
	 2/1
	56/28
	20/10
	22/11
	4/2
	14/7
	56/28
	26/13
	
	36/18
	32/16
	32/16

	Рынок продукции агропромышленного комплекса
	 8/4
	60/30
	14/7
	18/9
	6/3
	20/10
	54/27
	20/10
	6/3
	 42/21
	28/14
	24/12


Оценка качества официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг (субъекта), размещаемой в открытом доступе.

	 
	Удовлетворительное
	Скорее удовлетворительное
	Скорее неудовлетворительное
	Неудовлетворительное
	Затрудняюсь ответить/ мне ничего не известно о такой информации

	Уровень доступности
	54%

27 чел.
	26%

13 чел.
	4%

2 чел.
	
	16%
8 чел.

	Уровень понятности
	46%

23 чел.
	32%

16 чел.
	6%

3 чел.
	
	16%

8 чел.

	Уровень получения
	46%

23 чел.
	30%

15 чел.
	6%

3 чел.
	
	18%

9 чел.
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